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Medarbejderutilfredshed med indeklimaet

| forbindelse med en APV — undersggelse i handelsomradet
for nogle ar siden, stod det klart, at der blandt medarbejder-
ne var en stor generel utilfredshed med indeklimaet — isaer
var der klager over traek og for hgje temperaturer.

"Pa et dealerfloor er der ofte et stressende miljg, med stor
varmebelastning fra et utal af computerskaerme. Vores stor-
skaerm, der sidder bagest i lokalet, bidrager alene med ca.
15 Kw/h.” forteeller Kent Sgrensen, der er Driftingenigr hos
Jyske Bank i Silkeborg.

“Vores dealerfloor i Jyske Bank er endvidere kendetegnet
ved at medarbejderstaben er udvidet betragteligt i forhold
til det oprindeligt planlagte, og sidder taet sammen i et for-
holdsvis smalt lokale, med hgijt til loftet. S& min udfordring
som erfaren "ventilationssnedker” var, pa den ene side

at fjerne den massive varmebelastning, og samtidig tilfere
rummet store maengder frisk udeluft uden traekgener for
medarbejdere, der alle har et stillesiddende arbejde med hgj
arbejdsintensitet. ” fortsaetter Kent Sgrensen.

Flere ventilationslasninger har vaeret i spil

| gennem drene har en raekke forskellige ventilationslasnin-
ger vaeret forsggt.

For at komme traekgenerne til livs, har det veeret forsegt, at
anvende forskellige styringsmetoder af indblaesningen - lige
fra intervalstyring til en delvis medarbejderstyring af indblaes-
ningsristene. Og derudover har der vaeret eksperimenteret
med forskellige udformninger af indblaesningsristene, men
alt sammen uden at kunne mindske traekgenerne.

Vi forsggte os 0gsa pa et tidspunkt med gulvkeling. Derved
kunne vi fierne en del varme, og samtidig nedsaette luft-
skiftet - men med en tilladelig temperaturforskel pa max.
3°C mellem gulvtemperatur og temperatur i hovedhgjde,
reduceres effekten. Kombinationen af gulvkgling og op-
blandingsventilation hjalp os et stykke af vejen, men stadig
ikke nok” forklarer Kent Sgrensen videre.

"Dernaest forsagte vi os sammen med en ekstern radgiver,
at udarbejde en lgsning, hvor vi opstillede fortraengnings-
armaturer i lokalet. Rummets indretning vanskeliggjorde
imidlertid den lgsning idet medarbejderne ville komme til at
sidde alt for taet pa fortraeengningsarmaturerne, og saledes
igen blive udsat for traekgener.

Ja vi var vel kommet dertil, at vi var Igbet ter for flere lgs-
ningsmuligheder, og blot kunne meddele medarbejderne, at
de matte leve med generne”, opsummerer Kent Sgrensen.
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Personlig ventilation giver storre medarbejdertilfredshed

Jyske Bank blev imidlertid opmaerksom pa det nye ventilations-
system - Personlig Ventilation (PV). Det er en ny made at
taenke ventilation pa, idet man via de personlige ventilati-
onsarmaturer serverer den friske udeluft direkte til brugerens
egen narzone som en svag brise.

PV giver medarbejderen mulighed for selv at tilpasse hastig-
hed og retning pa den rene udeluft. Dermed undgas gener
ved traek og forskellig opfattelse af behagelig temperatur.
Medarbejderne kan saledes selv kontrollere eget mikroklima,
hvorved der opnas betydelig starre medarbejder-tilfredshed,
og stigende arbejdsperformance.

"Vi valgte i farste omgang at installere 4 stk. PV-armaturer pa
vores eget kontor i Bygninger & Teknik, som en test-installati-
on, for at drage egne erfaringer med systemet. Vi var alle-
rede efter fa ugers brug overbevidste om, at PV-systemet pa
afgerende vis kunne forbedre indeklimaet for medarbejderne i
handelsomradet, og projekterede dernaest 59 PV-installationer
i handelsomradet.

Installationen blev gennemfart oktober 2008, og medarbej-
derne i handelsomradet har taget veeldig godt imod det nye
tiltag.

PV-armaturene imgdekommer netop medarbejdernes individu-
elle praeferencer for temperatur og luftbevaegelser, og ser man
pa den daglige betjening og anvendelse af PV-armaturene, er
der klare forskelle i indstillingerne. Enkelte af medarbejderne
ansker max. luftmaengde, og drejer nabobordets armatur i
deres egen retning, hvis kollegaen er fravaerende. Andre drejer
dysehovedet opad, sa luften tilfares ovenfra og ned.

"Vi har allerede i dag en meget positiv tilbagemelding fra
PV-brugerne, og det er selv om PV-armaturene indtil videre
kun har veeret i anvendelse i den kolde tid pa aret. Vi er pa

vej ind i perioden med hgje udendgrs temperaturer, og det
har traditionelt vaeret ensbetydende med et meget forringet
indeklima for mine kollegaer i handelsomradet. Vi tror pa at
PV-armaturerme er med til, for farste gang i mange ar, at sikre
dem et behageligt indeklima, ogsa i den varme periode af
aret.

Hos Jyske Bank har vi et slogan, der hedder — Vi gar en forskel,
men jeg ter godt sige at Personlig ventilation har gjort en
forskel hos os.” afslutter Kent Sgrensen

Pa tegningen ses omradet, hvor medarbejderens ansigt befinder sig i dels
Renluftzonen og dels i Komfortzonen. Muligheden for at kunne tilpasse
ventilationen (luftmaengden) efter eget behov kombineret med det tidlose
design giver starre tilfredshed for den enkelte medarbejder; hvilket typisk
medferer reduceret antal sygedage og foreget arbejdsperformance.

PV-installation i Jyske Bank

59 stk. sort eloxerede PV-Airzone 200 armaturer mon-
teret pa hvert enkelt dealerbord i handelsomradet
Decentrale hurtigvirkende spjaeld, der individuelt kan
indstilles til gnsket luftmaengder.

PV-armaturer med indstillelige dysehoveder, saledes
at luftretningen kan indstilles bade i horisontal og
vertikal retning efter brugerens behov

PV-systemet er opbygget som en konstanttryks-
system, hvor et trykstyret spjeeld i hovedkanalen sikrer
at der opnas den gnskede luftmaengde igennem det
enkelte PV-armatur, uanset gvrige brugerindstillinger
PV installationen hos Jyske Bank er installeret af og
serviceres af ingenigr- og ventilations-entreprengrfir-
maet Klimodan

Om Jyske Bank

e Jyske Bank koncernen har i Danmark ca. 120 afdelin-
ger og beskaeftiger over 4.000 heltids medarbejdere,
og er dermed det 3.st@rste pengeinstitut i Danmark.
Koncernen omfatter tillige datterbanker i Schweiz,
Gibraltar, England, Tyskland, Holland og Frankrig.
Produkterne omfatter et komplet sortiment inden for
finansielle lgsninger til private samt sma og mellem-
store virksomheder.
| hovedafdelingen i Silkeborg findes bl.a Jyske Markets

— et topmoderne handelsomrade eller dealerfloor, der
har dbent 24 timer i dggnet aret rundt, og her hand-
les der veerdipapirer for ca. 180 mia. DKK om dagen.
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Hvorfor Personlig Ventilation

Som forsker pa Danmarks Tekniske Universitet — DTU i afde-
lingen for Indeklimaforskning — ICIEE, har prof. Arsen Melikov
arbejdet med Personlig Ventilation de sidste ca. 10 ar.
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Der har i tidens lgb vaeret undersagelser, der har involveret
op mod 500 studerende og brugt mere end 4500 testtimer
pa at teste egenskaberne med Personlig Ventilation, som det
fremgar af diagrammerne nedenfor.

Kurve med luftmeengde/eget performance. Mange forseg har
vist signifikante resultater ved forbedret indeklima.

Ved en foragelse af luftmaengden fra 5 I/s til 10 I/s pr. person
opnas en gennemsnitlig forbedring af praestationsevnen pa over
20 %.

Er det ikke dyrt at have en sterre luftmaengde pr. person?

Nej, undersagelser viser, at omkostningerne til drift og vedlige-
hold af de tekniske installationer i bygningen kun udger ca. 1 %
af de samlede omkostninger til en medarbejder og dennes
arbejdsplads nér len, afskrivning af bygning osv. medregnes.
Det er altsa en ualmindelig god investering at sikre korrekt
luftmaengde til medarbejderne.

Med Personlig Ventilation er det ogsa muligt at spare energi til
kaling, da det ikke er nadvendigt at holde sa lav rumtemperatur.
Ved rumtemperatur pa 23 °C er der kun ca. 3,5 % der er util-
fredse med indeklimaet ved PV, hvorimod der med opblandings-
ventilation er ca. 11 %.

Det skal her bemaerkes, at tusindvis af forseg har vist, at det ikke
er muligt at gore mere end ca. 95 % af personerne i rummet
tilffredse med indeklimaet — indtil PV blev opfundet.

Af de sidste sajler ses, at selv ved en rumtemperatur pa 28 °C

vil der kun veere ca. 10% der er utilfredse med indeklimaet ved
anvendelse af PV, hvorimod der med opblandingsventilation er
op imod 28 %.

Overfarsel af vira/smitte imellem kolleger pa et kontor afthaenger
af mange forskellige faktorer hvoraf én er typen af ventilations-
system. Ogsa her viser Personlig Ventilationssystemet vaesentligt
forbedrede egenskaber. Med PV er der en markant reduceret
overfarsel af levedygtige vira/smitte imellem to arbejdspladser,
som det fremgar af figuren.

Fakta om EXHAUSTO Personlig Ventilation

Tilfredse medarbejdere

Arbejdsydelse i top

Reducerer sygefraveer

Astetisk installation

Ualmindelig god investering

Luftmaengde pa 8-10 I/s pr. person
Konstanttrykreguleret system

Velegnet sammen med VAV- og DCV-systemer
PV-lufttemperatur imellem 18 °C og 23 °C anbefales
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